
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
  

La commune de GRANPARIGNY et Enedis 
vous informent  

Enedis, gestionnaire du réseau de distribution d’électricité en France, déploie le nouveau compteur 
communicant Linky auprès des clients de votre commune. Ces nouveaux compteurs seront installés par 
l’entreprise RELEVE SERVICE PLUS (RSP) mandatée par ENEDIS. 

Le compteur Linky vous apporte plusieurs services immédiats, destinés à vous faciliter le quotidien : 

 Le relevé de votre compteur s’effectue quotidiennement à distance et la facturation est réalisée sur la 
base de vos consommations réelles 

 Les interventions techniques courantes se font à distance, sans vous déranger, et dans des délais plus 
rapides 

 Vous avez l’accès à l’électricité en moins de 24 heures lors de votre emménagement 
 Vous disposez d’une meilleure maîtrise de votre consommation d’électricité, grâce au suivi quotidien 

sur votre espace personnel sur enedis.fr/linky  
 Vous serez informés par courrier environ 6 semaines avant la date de pose 
 Le compteur est gratuit, il ne donne lieu à aucune facturation 
 Le nouveau compteur vient remplacer place pour place l’ancien compteur sans aucune autre 

modification technique 
 L’électricité est coupée le temps de l’intervention (environ une ½ heure) 
 Il n’y a aucune modification de votre contrat 
 Aucun démarchage et aucune offre de service ne vous seront proposés lors de cette installation par 

Enedis. Des individus malveillants peuvent se présenter au nom d’Enedis pour vous démarcher à votre 
domicile, par téléphone, par mail ou par SMS. En cas de doute, contactez le service client d’Enedis en 
Normandie à l’adresse : enedis-sclinky-normandie@enedis.fr  

 
+ d’informations sur www.enedis.fr/Linky ou Allo Linky au N° vert : 0 8000 54 659 

Bientôt chez vous, 

Le compteur 
électrique Linky  

 


